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России пророчат быстрое восстановление сегмента премиального туризма
Рынок путешествий класса люкс в течение  следующих десяти лет будет ежегодно расти на 6,2% при общих темпах роста туристической отрасли на 4,8% в год. К такому выводу пришли эксперты Amadeus, которые  проанализировали потребительские тренды до 2025 года, основываясь на статистике рейсов бизнес и первого класса.

По их данным, в период с 2011 по 2015 год  рынок Luxury Travel ежегодно рос в среднем на 4,5% в год,  в то время как в целом туристическая отрасль демонстрировала ежегодную динамику в 4,2%.

Несмотря на то, что в Европе и Северной Америке проживают лишь 18% мирового населения, на долю этих регионов приходится 64% данного рынка, и в течение 10 ближайших лет они удержат свое лидерство в этом секторе.

Между тем, самая высокая динамика будет отмечаться в странах Азии: в основном за счет роста доходов  населения на рынках Юго-Восточной Азии, в основном в Сингапуре, Таиланде и на Филиппинах.

Определенную активность покажут и страны БРИКС, при этом, по мнению экспертов Amadeus, тон будет задавать именно российский рынок, которому прогнозируют 9% рост. Россия отыграет падение последних двух лет, отмечается в докладе. Бразилии, одному из крупных выездных мировых рынков, пророчат рост всего в 4%, что объясняется отсутствием стабильного среднего класса и слабостью национальной валюты.  Самый большой потенциал сегмента люкс-туризма исследователи видят в Индии, оценивая его рост в 12,8%. Китаю прогнозируют чуть меньшую динамику – 12,2% - из-за замедления темпов роста его экономики.

Что касается других рынков, то сегмент роскошных путешествий в Кувейте, Катаре и в Объединенных Арабских Эмиратах (ОАЭ) вырастет  лишь на 4,5%, что при общем высоком достатке туристов из этих стран связано с падением цен на нефть.  Гораздо больший прогресс предрекают таким странам как Ливан, Иордания, Египет  и Иран (от 7,5% до 8,9%), что связано с появлением в этих странах  «прослойки» молодых богачей

RATA NEWS
Россиян с ежемесячным доходом выше 60 тыс. рублей станет почти на 20% больше

Резкий экономический спад, который наблюдался в России в течение последних двух лет, не остановил формирование класса относительно богатых россиян. По словам главного экономиста Bank of America Merrill Lynch по России и СНГ Владимира Осаковского, число россиян с ежемесячным доходом выше 60 тыс. рублей в 2015 году выросло на 24% и, как ожидается, увеличится еще на 19% в 2016. По данным банка, к концу прошлого года такой доход был у 14,8 млн россиян. Этой тенденции не мешает даже замедление роста номинальных заработных плат до исторических минимумов из-за заморозки зарплат в государственном секторе и в большом количестве частных компаний.

 

Число относительно богатых россиян выросло более чем на 45% по сравнению с докризисным уровнем 2013 года и может удвоиться к 2020 году: тогда уже 30 млн россиян будут иметь ежемесячный доход выше 60 тыс. руб., прогнозируют в Bank of America Merrill Lynch. Главным драйвером станет повышение номинальных доходов людей с ежемесячным доходом в 27–45 тыс. рублей, полагает эксперт. 

 

Несмотря на номинальный рост доходов, покупательная способность населения, в том числе и россиян с относительно высоким доходом, в валюте, резко снизилась из-за девальвации рубля. Число людей с ежемесячным располагаемым доходом выше $1 тыс. упало с пиковых значений 2013 года (36 млн россиян) до 14 млн человек в 2015 году, отмечает г-н Осаковский. Такое драматическое падение привело к снижению спроса на импортные товары: среди прочего на 30% упали продажи новых машин, снизился выездной туризм, пишет РБК.

ТУРБИЗНЕС

Государство готово субсидировать туроператоров, работающих на Россию 
Наши эксперты критически оценили предложения министерства культуры по стимулированию в России внутреннего и въездного туризма

На минувшей неделе министр культуры РФ Владимир Мединский заявил на парламентском часе в Совете Федерации, что ведомство внесло в правительство предложения по стимулированию в России внутреннего и въездного туризма. Для этого предполагается выделение субсидий для туроператоров, которые проявят активность в работе по этим направлениям.

 

«Мы внесли в правительство принципиально новые системные поддержки на стимулирование внутреннего туризма в нашей стране и привлечение зарубежных туристов. Речь идёт о том, что на основании мирового опыта мы считаем целесообразным ввести ряд точечных субсидий, которые бы стимулировали туроператоров перенаправить потоки с выездного туризма на въездной и внутренний», – цитирует РИА «Новости» главу ведомства.

 

По словам Владимира Мединского, данный проект предусматривает и субсидирование транспортных расходов, и прямые премии туроператорам «за привлечение каждого туриста в выбранные нами периоды времени, называемые «мёртвым сезоном», в точечные направления, которые мы хотим развивать».
По словам министра, правительство уже поддержало данную инициативу. Теперь необходимо утвердить проект в Министерстве финансов РФ для выделения средств на его реализацию.

 

«Я считаю эту эту инициативу в очередной раз непродуманной. Туроператорам не нужно платить за туриста, поскольку сам турист и есть плата для туроператора. Нужно помогать привлекать туристов в Россию, если мы говорим о въездном туризме, - говорит Александр Макляровский, руководитель департамента въездного туризма «КМП Групп».

 

– Что касается стимула туроператоров перенаправить потоки с выездного туризма на въездной и внутренний. Убежден, что доплата уж точно не станет этим стимулом.  Это совершенно неразумно. Необходимо ведь дифференцировать риски. Что если случиться так, что иностранные туристы перестанут ездить в Россию? Если у туроператора хорошо идет работа по выездному туризму, он не станет переключаться на въездной или внутренний. 
 
Меня волнует еще один вопрос. Минкультуры призывает развивать въездной туризм. А где они планируют принимать иностранных гостей? Гостиниц катастрофически не хватает, имеющийся номерной фонд не способен обеспечить объем въездного потока. Кроме того, значительно снизился уровень обслуживания (транспорт, питание), да и цены на отдых в России уже не так выгодны, как в начале падения рубля, мало того – наши соотечественники становятся все недружелюбнее по отношению к иностранным гостям. Вот над чем действительно нужно работать». 
 

«Я не совсем понимаю, как будет работать эта система. Кто, например, будет оплачивать эти доплаты? Каков будет общий механизм? На мой взгляд, для того, чтобы стимулировать как внутренний, так и въездной туризм, нужно обратить внимание, прежде всего, на инфраструктуру: расширить номерной фонд, отремонтировать дороги, отладить транспортную составляющую, в конце, концов, установить туалетные кабины в экскурсионных местах. 
 
Нужно направить деньги на обучение работников турбизнеса, повышение их квалификации, тоже самое касается гидов, которые работают с иностранными туристами», - считает в свою очередь   Ирина Астахова, руководитель группы внутреннего туризма компании «Ванд».
Выяснилось, где будут отдыхать наступающим летом туристы-индивидуалы

Поисковик momondo предоставил нашему порталу результаты анализа 7,3 млн запросов на авиаперелеты из России на период с 1 июня по 31 августа этого года

Ближайшим летом российские курорты будут практически так же популярны у россиян, как зарубежные. Помимо них, среди самостоятельных путешественников из нашей страны особенно востребован отдых в бюджетных Болгарии и Греции и безвизовых Черногории и Грузии. К таким выводам пришли специалисты международного туристического метапоиска momondo, проанализировав более 7,3 млн запросов на авиаперелеты из России на период с 1 июня по 31 августа 2016 г.

 

Как ранее прогнозировали эксперты momondo, этим летом многие россияне продолжат исследовать свою страну. По сравнению с прошлым годом спрос наших туристов на поездки по России вырос на 20,7%, и она уже третий год подряд становится лидером рейтинга самых популярных летних направлений, тогда как в 2013 г.  занимала седьмую строчку. В то же время интерес российских путешественников к зарубежным курортам этим летом по сравнению с прошлым снизился на 3,5%. Теперь количество запросов на внутренние и международные рейсы практически равно: 47,4% и 52,6 % соответственно.

 

По статистике метапоиска, из российских направлений самыми востребованными летом этого года будут курорты Крыма и Краснодарского края. Продолжила расти популярность Сочи (на +42,3%) – он занял вторую строчку. Сюда туристов привлекают широкие возможности для развлечений и бальнеологические курорты, а также обновленная инфраструктура.

 

Помимо него, в Краснодарском крае россияне собираются посетить Анапу (+57,6%), которая славится программами активного отдыха и уютными местами для семейных поездок, и– сам Краснодар (+25,1%). Эти города стоят на пятой и девятой строке. Также из российских городов в топ-10 вошли стабильно популярные Москва (+3,9%) и Санкт-Петербург (+4,7%) оказались на четвертом и седьмом местах.

 

Одни из наиболее бюджетных в Европе вариантов для пляжного отдыха – Болгария (+66,7%) и Греция (+0,7%) – обрели еще больше поклонников среди россиян. Причем популярность болгарского Бургаса летом 2016 г. по сравнению с 2015 г. возросла сразу на 72,5%, и он занял третье место в топ-10 востребованных направлений, а интерес к  Варне увеличился на 59,3%. Среди греческих городов чаще всего россияне искали перелеты в Ираклион (+8%) и Салоники (+10,1%).

 

В то же время более дорогие страны Средиземноморья – Испания, Италия, Франция – потеряли востребованность среди россиян на 6,8%, 11,1% и 7,7% соответственно. Тем не менее они пока удерживают весьма высокие позиции в летнем рейтинге – они стоят на второй, четвертой и девятой строках. Интерес к обычно популярной Барселоне снизился на 14,5%, Рим потерял 19,6% поклонников, а Париж – 29,8%.

 

Черногория по сравнению с прошлым годом стала популярнее у россиян на 8% и с восьмого места топ-10 перешла на седьмое. Тиват           (+9,2%) упрочил свои позиции на восьмой строке. Кроме того, этим летом значительно вырастет турпоток из России в Грузию – на 75,7%. В красочный Тбилиси на этот раз собирается на 69%  больше россиян, чем в прошлом году, а в прибрежный Батуми – на 159,3%.

 

Как и в прошлом году, в топ-10 популярных летних направлений у россиян вошли Таиланд и США. Несмотря то, что интерес к ним снизился на 2% и 9,4% соответственно, они поднялись в рейтинге с седьмой на шестую и с девятой на восьмую позиции. Хотя июнь-август не являются самыми лучшими месяцами для посещения экзотического Таиланда, у наших туристов это направление востребовано круглый год.

 

 «Главным образом в первую десятку летнего рейтинга популярных у россиян направлений, как мы и ожидали, вошли курорты. Многие наши туристы в теплое время стараются выехать на море, что подтверждается не только статистикой, но и опросом населения. 
Так, в ходе онлайн-исследования momondo 63% самостоятельных путешественников из России сообщили, что этим летом собираются отдыхать в прибрежных городах. Причем одними из наиболее востребованных пляжей на этот раз оказались российские, а также болгарские и черногорские. 
Также продолжает расти интерес россиян к странам ближнего зарубежья, в частности к безвизовой Грузии, которая уже на майских праздниках продемонстрировала рост спроса на 64%, а теперь увеличила число поклонников на 75,6% и впервые за последние годы вошла в топ-10 летнего рейтинга», –прокомментировала результаты исследования Ирина Рябовол, представитель международного поисковика momondo в России.

 

	Топ-10 летних направлений, популярных у россиян – посетителей сервиса momondo 

	№
	Страны, 2015 г.
	Страны, 2016 г.
	Изменение спроса в 2016 г.
	Города, 2015 г.
	Города, 2016 г.
	Изменение спроса в 2016 г.

	1
	Россия
	Россия
	+20,7%
	Симферополь
	Симферополь
	+11,4%

	2
	Испания
	Испания
	-6,8%
	Сочи
	Сочи
	+42,3%

	3
	Италия
	Болгария
	+66,7%
	Москва
	Бургас
	+72,5%

	4
	Турция
	Италия
	-11,1%
	Барселона
	Москва
	+3,9%

	5
	Болгария
	Греция
	+0,7%
	Бургас
	Анапа
	+57,6%

	6
	Греция
	Таиланд
	-2,0%
	Санкт-Петербург
	Барселона
	-14,5%

	7
	Таиланд
	Черногория
	+8,0%
	Анапа
	Санкт-Петербург
	+4,7%

	8
	Черногория
	США
	-9,4%
	Тиват
	Тиват
	+9,2%

	9
	США
	Франция
	-7,7%
	Бангкок
	Краснодар
	+25,1%

	10
	Германия
	Грузия
	+75,7%
	Анталья
	Бангкок
	-9,0%


ТУРДОМ
Проблемы с выдачей виз так и не решены
Об этом порталу TourDom.ru рассказали сами туроператоры. Несмотря на то что с майских праздников, когда наблюдалась самая большая визовая пробка в греческом консульстве, прошло уже больше 10 дней, выездные документы туристы всё ещё получают с большой задержкой.

По словам Александра Цандекиди, генерального директора «Музенидис Трэвел», невылетов удаётся пока избежать. Однако для этого курьерам по-прежнему приходится работать до поздней ночи, чтобы успеть развезти документы. В «Библио Глобусе» подтверждают эту информацию. «Кардинально ситуация после праздников не изменилась. Чтобы отправить туристов в Грецию 20 мая, накануне пришлось работать до двух ночи. Часть тех, кто вылетает в выходные, до сих пор ждёт визы. Видимо, снова придётся работать в ночь», – говорит Мария Богомолова, начальник визового отдела по странам Евросоюза «Библио Глобуса».

При этом, по неофициальной информации, 19 мая в Москву уже прибыл новый генеральный консул Греции в Москве, который сменит на посту Элени Михалопулу, чей срок пребывания на посту, по словам осведомлённого источника, заканчивается в конце мая. По мнению наблюдателей, цель этой рокировки – исправление сложившейся ситуации с греческими визами. Впрочем, туроператоры, успевшие пообщаться с новым генконсулом, не уверены, что с его приходом ситуация немедленно исправится. Не конкретизируя причин опасений, они всё же рекомендуют подавать документы на визы минимум за две недели, так как есть возможность возникновения новых визовых пробок.

Российский турпоток на Кипр вырос в полтора раза за три месяца

Ожидать ли дальнейшего роста на направлении?

Въездной турпоток из России возрастал поступательно: в январе – на 11 %, в феврале – на 101 % и в марте – на 63,4 %. Такими данными поделилась Кипрская организация по туризму на этой неделе. В абсолютных цифрах за три месяца прирост составил больше 9 тысяч человек. Власти Кипра в этом году планируют поставить рекорд по количеству принятых туристов. Учитывая отсутствие визовых проблем, по их мнению, направление может стать отличной альтернативой закрытым Турции и Египту.

Туроператоры, традиционно работающие с Кипром, также отметили возросший спрос. По их мнению, в пользу острова сыграл не только отток туристов с закрытых направлений. Дополнительным фактором стал греческий визовый коллапс, который обернулся срывом поездок.

Всего по итогам майских праздников количество продаж туров на Кипр увеличилось вдвое – рассказали в Центре бронирования ТБГ. Если говорить о лете, то, по словам участников рынка, июнь уже продан. При этом они не спешат давать громких прогнозов на сезон: «дефицит отельной базы на Кипре не позволит турпотоку вырасти больше чем на 10 % относительно показателей прошлого года», – рассказали в «Библио Глобусе».

Именно из-за недостатка земли, резко возросшей перевозки и новых туроператоров, вышедших на данное направление в 2016 году, на старте сезона ряд экспертов прогнозировал на Кипре овербукинг. Однако пока резонансных случаев не наблюдается. Участники рынка аккуратно отнеслись к контрактингу и забронировали гостиницы в соответствии с запланированной перевозкой. Подробнее о том, чего ждать от Кипра в этом году, – читайте в материале онлайн-журнала HotLine.travel. 
ТУРИНФО

Без визы и особых трат: где будут отдыхать россияне летом 2016 г.?

Ближайшим летом российские курорты будут практически так же популярны у россиян, как зарубежные

Помимо них, среди самостоятельных путешественников из нашей страны особенно востребован отдых в бюджетных Болгарии и Греции и безвизовых Черногории и Грузии. К таким выводам пришли специалисты международного туристического метапоиска momondo, проанализировав более 7,3 млн запросов на авиаперелеты из России на период с 1 июня по 31 августа 2016 г.

По родным просторам
Как ранее прогнозировали эксперты momondo, этим летом многие россияне продолжат исследовать свою страну. По сравнению с прошлым годом спрос наших туристов на поездки по России вырос на 20,7%, и она уже третий год подряд становится лидером рейтинга самых популярных летних направлений, тогда как в 2013 г.  занимала седьмую строчку. В то же время интерес российских путешественников к зарубежным курортам этим летом по сравнению с прошлым снизился на 3,5%. Теперь количество запросов на внутренние и международные рейсы практически равно: 47,4% и 52,6 % соответственно.

	Топ-10 популярных у россиян направления для путешествий летом

	№
	Страны, 2015 г.
	Страны, 2016 г.
	Изменение спроса в 2016 г.
	Города, 2015 г.
	Города, 2016 г.
	Изменение спроса в 2016 г.

	1
	Россия
	Россия
	+20,7%
	Симферополь
	Симферополь
	+11,4%

	2
	Испания
	Испания
	-6,8%
	Сочи
	Сочи
	+42,3%

	3
	Италия
	Болгария
	+66,7%
	Москва
	Бургас
	+72,5%

	4
	Турция
	Италия
	-11,1%
	Барселона
	Москва
	+3,9%

	5
	Болгария
	Греция
	+0,7%
	Бургас
	Анапа
	+57,6%

	6
	Греция
	Таиланд
	-2,0%
	Санкт-Петербург
	Барселона
	-14,5%

	7
	Таиланд
	Черногория
	+8,0%
	Анапа
	Санкт-Петербург
	+4,7%

	8
	Черногория
	США
	-9,4%
	Тиват
	Тиват
	+9,2%

	9
	США
	Франция
	-7,7%
	Бангкок
	Краснодар
	+25,1%


	10
	Германия
	Грузия
	+75,7%
	Анталья
	Бангкок
	-9,0%


 

По статистике метапоиска, из российских направлений самыми востребованными летом этого года будут курорты Крыма и Краснодарского края. Симферополь (+11,4% запросов по сравнению с 2015 г.), как и в прошлом году стал лидером топ-10 популярных городов. В частности этому способствовало субсидирование правительством авиамаршрутов в Крым – недавно список городов, из которых совершаются перелеты, пополнился еще 15 точками. Продолжила расти популярность Сочи (на +42,3%) – он занял вторую строчку. Сюда туристов привлекают широкие возможности для развлечений и бальнеологические курорты, а также обновленная инфраструктура. Помимо него, в Краснодарском крае россияне собираются посетить Анапу (+57,6%), которая славится программами активного отдыха и уютными местами для семейных поездок, и местный «маленький Париж» – сам Краснодар (+25,1%). Эти города стоят на пятой и девятой строке. Также из российских городов в топ-10 вошли стабильно популярные культурно-экономические центры и транспортно-пересадочные узлы – Москва (+3,9%) и Санкт-Петербург (+4,7%) оказались на четвертом и седьмом местах.

На море без особых трат
Одни из наиболее бюджетных в Европе вариантов для пляжного отдыха – Болгария (+66,7%) и Греция (+0,7%) – обрели еще больше поклонников среди россиян. Эти страны уже не первый год привлекают наших туристов мягким климатом, гостеприимством, вкусной едой, а также природными и историческими достопримечательностями и широкими возможностями для отдыха с детьми. Причем популярность болгарского Бургаса летом 2016 г. по сравнению с 2015 г. возросла сразу на 72,5%, и он занял третье место в топ-10 востребованных направлений, а интерес к  Варне увеличился на 59,3%. Среди греческих городов чаще всего россияне искали перелеты в Ираклион (+8%) и Салоники (+10,1%).

В то же время более дорогие страны Средиземноморья – Испания, Италия, Франция – потеряли востребованность среди россиян на 6,8%, 11,1% и 7,7% соответственно. Тем не менее они пока удерживают весьма высокие позиции в летнем рейтинге – они стоят на второй, четвертой и девятой строках. Интерес к обычно популярной Барселоне снизился на 14,5%, Рим потерял 19,6% поклонников, а Париж – 29,8%.

В почете безвизовый отдых
Черногория, где, согласно сервису momondo «Визы», можно пребывать 30 дней без оформления визовых документов, по сравнению с прошлым годом стала популярнее у россиян на 8% и с восьмого места топ-10 перешла на седьмое. Тиват (+9,2%) упрочил свои позиции на восьмой строке. Кроме того, этим летом значительно вырастет турпоток из России в Грузию – на 75,7%. Виза в эту страну так же не требуется, причем на существенно больший срок – год. В красочный Тбилиси на этот раз собирается на 69% больше россиян, чем в прошлом году, а в прибрежный Батуми – на 159,3%.

Не пугают дальние маршруты
Как и в прошлом году, в топ-10 популярных летних направлений у россиян вошли Таиланд и США. Несмотря то, что интерес к ним снизился на 2% и 9,4% соответственно, они поднялись в рейтинге с седьмой на шестую и с девятой на восьмую позиции. Хотя июнь-август не являются самыми лучшими месяцами для посещения экзотического Таиланда, у наших туристов это направление востребовано круглый год. Тем более что летом там все-таки можно найти курорты, где еще не начался сезон дождей, внутренние цены в государстве остаются достаточно низкими, а виза при пребывании до 30 дней не требуется.

США присутствуют в первой десятке второй год подряд, что объясняется несколькими факторами. Так, многие россияне отправляются в Америку, чтобы посетить родственников, других привлекают местные курорты и природные достопримечательности, третьих – множество вариантов для исследования страны на машине благодаря хорошей дорожной инфрастуктуре. Примечательно, что ранее опрос momondo[1] выявил, что 32% самостоятельных туристов из России собираются отправиться в путешествие на автомобиле или мотоцикле.

«Главным образом в первую десятку летнего рейтинга популярных у россиян направлений, как мы и ожидали, вошли курорты. Многие наши туристы в теплое время стараются выехать на море, что подтверждается не только статистикой, но и опросом населения. Так, в ходе онлайн-исследования momondo 63% самостоятельных путешественников из России сообщили, что этим летом собираются отдыхать в прибрежных городах. Причем одними из наиболее востребованных пляжей на этот раз оказались российские, а также болгарские и черногорские. Также продолжает расти интерес россиян к странам ближнего зарубежья, в частности к безвизовой Грузии, которая уже на майских праздниках продемонстрировала рост спроса на 64%, а теперь увеличила число поклонников на 75,6% и впервые за последние годы вошла в топ-10 летнего рейтинга», – комментирует Ирина Рябовол, представитель международного метапоиска momondo в России.

При составлении топ-10 были проанализированы более 7,3 млн поисковых запросов на перелеты из России на период с 1 июня по 21 августа 2016 г., сделанные за последние 6 месяцев, и на аналогичный период 2015 г.

Низкая цена и многоразовая виза вернут российских туристов в Румынию 
Румыния намерена использовать временное отсутствие на российском рынке турецкого и египетского турпродукта и увеличить количество туристов из нашей страны. Основными преимуществами перед другими странами, желающими вступить в борьбу за российский турпоток, станет невысокая цена на отдых и лояльная визовая политика. В частности, в этом году румынское консульство в России намерено активнее выдавать россиянам многоразовые визы.

Румыния, а также Болгария и Хорватия, являются членами Евросоюза, но не входит в шенгенскую зону. При этом, имея открытую 2-х кратную или многоразовую шенгенскую визу, а также болгарскую или хорватскую визу, российские туристы могут посещать Румынию без запроса национальной визы этой страны. В отсутствии шенгена необходимо получать румынскую визу. Ее стоимость равна стоимости визы в страны Шенгенского договора – 35 евро при запросе в порядке общей очереди (5-7 рабочих дней), и 70 евро за срочное изготовление. Румынская виза для несовершеннолетних россиян обойдется на 50% дешевле.

Журка Чиприан, генеральный консул посольства Румынии:

Мы следим за конъюктурой рынка и, думаю,  количество многоразовых румынских виз для россиян заметно вырастет.

 

Однако, как отмечают туроператоры, румынское консульство, как правило, выдает однократную визу и исключительно на дни тура, что очень  неудобно для туриста. Россияне не могут увеличить количество дней пребывания на румынских курортах и имеют большие проблемы в случае задержки в Румынии по каким-либо обстоятельствам. Этот аспект имеет место быть, соглашаются сотрудники румынского консульства, и,  как заявил на прошедшей в конце января встрече представителей российского и румынского турбизнеса, Генеральный консул Румынии Журка Чиприан, консульство намерено удовлетворить запрос россиян и начать активно выдавать многоразовые визы для того чтобы не только увеличить количество посещений, но и обеспечить возвратность туристов. "Начиная с этого годы мыпостепенно увеличим выдачу многократных виз. Прием заявлений на выдачу таких виз мы уже ведем. Результат выдачи носит индивидуальный характер." - комментирует генеральный консул.

По словам г-на Чиприана, визовый отдел Румынии отводит на проверку документов не более 2- дней. При этом подать документы можно через онлайн-сервис, что позволяет заявителю экономить время и сдавать оригиналы документов без очередей в визовом центре. Кроме того, в отличии от шенгена, для оформления румынской визы не требуется сдавать биометрические данные, а подачу документов за туриста может осуществлять турагент. "Проверяем пакет и назначаем время подачи, курьер привозит документы и сдает их без очереди. При консульстве уже аккредитованы 12-15 компаний, которые имеют право подавать и получать документы по доверенности от туристов" - рассказал Журка Чиприан.

Справка Туринфо

в 2015 году Румынию посетили 6 тыс. российских туристов          

 Елена Бондаренко, руководитель румынского отдела «Ванд Интернэшнл Тур»: «Мы продаем туры в Румынию уже 9 лет. Всплеск интереса, который сейчас наблюдается на румынском направлении, необходимо поддержать и, я надеюсь, румынская сторона это понимает. Особенно это важно сейчас, когда мы наблюдаем тотальное падение спроса на Европу. Наши граждане стали меньше открывать шенгенских виз. В некоторых российских регионах падение составляет до 70% . Если бы россияне действительно могли получать многоразовую визу в Румынию, это стало бы хорошим аргументом для турагентов активнее предлагать туристам именно румынские курорты, как альтернативу Болгарии или Хорватии. Хотя эта визовая опция всегда была, на деле туристы получают однократную визу, как правило, жестко ограниченную датами тура. При чем не имеет большого значения самостоятельно турист запрашивает румынскую визу, или через туристическое агентство.»

Румыния на протяжении всего постсоветского периода и бурного роста туристического рынка России находилась в тени. При том, что некогда эта страна была мечтой для миллионов советских граждан.  В летнем сезоне 2016-года румынские туристические власти намерены взять реванш и, воспользовавшись создавшейся ситуацией на рынке, включиться в борьбу за российского туриста. Эксперты турбизнеса полагают, что у Румынии прекрасные шансы не только увеличить российский турпок, но и создать ощутимую конкуренцию Болгарии.

Цена - преимущество Румынии

Ожидается, что в этом сезоне спрос на румынское направление подогреют цены. Отдых в Румынии обойдется в среднем на 20-30% дешевле, чем в Болгарии. Эксперты отмечают, что отельная база Румынии уступает основному конкуренту, при этом соотношение «цена-качество», которое в этом сезоне будет решающим при выборе отдыха, здесь достойное. Местные отели в большей степени работают по системе полупансиона, хотя есть предложения и в формате «все включено». Еще один плюс – хорошая транспортная доступность. В ситуации, когда европейские авиакомпании тотально сокращают частотность полетов из России, национальный румынский перевозчик Tarom сохранил свою полетную программу. Москву и Бухарест соединяет 3 регулярных рейса в неделю. В летний сезон планируется увеличить частотность до пяти раз в неделю. Продолжительность полета по маршруту Москва-Бухарест составляет 2 часа 45 минут.

Хорошим подспорьем для роста турпотока является высокая лояльность румын к России и отсутствие раздражающих внешнеполитических факторов между нашими странами.

Туристические возможности Румынии

Несмотря на небольшую береговую линию – 225 км (для сравнения, береговая линия Болгарии составляет 354 км – ред.), Румыния обладает отличным экскурсионным потенциалом.

 

Зданиние старого казино в г. Констанца - столице румынского черноморского побережья

Компактность страны позволяет удобно комбинировать туристический маршрут. К примеру трансфер из столицы страны Бухарест до пансионатов на Черноморском побережье составляет 2-2,5 часа. Столько же уйдет на дорогу до самой известной в мире румынской достопримечательности – Замка Бран в Трансильвании, известного как замок графа Дракулы.

Замок Бран, Трансильвания

В удобной транспортной доступности находятся и другие  популярные туристический дестинации: горнолыжные курорты в Карпатах (Пояна Брашов, Предял), национальный парк в регионе Добруджа, расположенный в живописной дельте Дуная, деревянное зодчество в Марамуреш, знаменитые храмовые фрески Буковины и другие объекты показа.

Дельта р. Дунай - популярное место для экологического туризма и нового модного направления birdwatching (наблюдение за птицами в дикой природе)

Еще одним конкурентным предложением Румынии является потенциал для организации лечебно-оздоровительного туризма. На сравнительно небольшой территории Румынии расположено около 160 бальнеологических курортов и климатических здравниц, 30 из которых оснащены по мировым стандартам. В 2015 году в Бухаресте открылся самый крупный в Европе Спа-отель.

ТУРПРОМ

Туристы из Екатеринбурга выбрали Тунис вместо Греции
Туристы из Екатеринбурга отдают свое предпочтение Тунису в то время, как Греция теряет свою популярность. Об этом заявил исполнительный директор Уральской ассоциации туризма Михаил Мальцев.

«По данным туроператоров, увеличение количества авиарейсов будет как на июнь, так и на весь летний период, в целом более чем на 50% от запланированного. Тунис – страна крайне нестабильная политически, и риски у операторов очень велики, так как любое происшествие террористической направленности может резко всё изменить», - рассказал Михаил Мальцев в своем интервью «Екатеринбург Он-Лайн». При этом, по его словам, Тунис является единственным направлением, показывающим в регионе рекордный рост в то время, как некоторые европейские страны, напротив, отмечают спад. Так, за последний месяц заметно сократился спрос на греческий Родос. По словам эксперта, это связано с проблемами с выдачей виз. «Стабильно всё с поездками в Испанию и Болгарию. Эти направления загружены максимально от запланированного. По-прежнему высокий спрос на российский юг», - добавил он.

PROFI TRAVEL
Без визы и с выплатой за каждого туриста: почему стоит предложить клиенту отдых в Македонии?

Республика Македония пока остается одной из самых малоизведанных стран среди туристов из России и СНГ, а зря: здесь путешественников ждут чудесная природа, богатая история и культура и разнообразие возможностей для отдыха — от активного до паломнического или гастрономического, а также качественный сервис на каждом шагу. Причем для отдыха в Македонии, что немаловажно, не нужно оформлять визу. Profi.Travel поговорил с Лелой Крстевской, директором Агентства по продвижению и поддержке туризма в Республике Македония, о туристском потенциале страны, ее отельной базе и самых интересных местах для отдыха, а также о том, как получить выплаты за отправленных туристов.
	 
	 


Profi.Travel: Что интересного найдут туристы в Республике Македония?

Лела Крстевска: Трудно перечислить все, чем готова порадовать гостей Македония. Наша страна, несмотря на небольшие размеры, обладает потрясающей и очень разнообразной природой: туристы могут покататься на лыжах и поплавать в озере в пределах всего нескольких километров. Однако Македония славится не только природой, но и яркой насыщенной историей и богатой культурой. Как говорят македонцы, каждый шаг по нашей земле — это шаг по еще не раскопанным археологическим памятникам. Невероятно интересную многовековую историю страны можно изучать по достопримечательностям, музеям, церквям, монастырям, архитектуре, а также по местам археологических раскопок, число которых почти 6 000!

Для путешественников — множество привлекательных возможностей: это и активный отдых среди нетронутой природы, и экскурсионные туры, и религиозные, и гастрономические, и агротуризм, и многое другое...

Profi.Travel: Давайте остановимся на природных достопримечательностях. Какие вы могли бы посоветовать для посещения?

Лела Крстевска: Большая часть природных территорий в Македонии является заповедными, и там можно увидеть природу, не тронутую человеком. Страна со всех сторон окружена горами (20 из которых — выше 2 000 метров) и украшена 43 удивительными озерами и тремя национальными парками. Одной из самых известных достопримечательностей является Охридское озеро — самое глубокое и древнее озеро на Балканах, которое входит в список Всемирного наследия ЮНЕСКО. Кстати, на территории Македонии располагается и самая глубокая подводная пещера в Европе — Врело — глубиной 212 метров. Стоит посоветовать туристам посмотреть также поразительные каменные столбы в деревне Куклица, являющиеся природной аномалией, и увидеть мегалитическую обсерваторию в Кокино.

Именно в Македонии туристы смогут прикоснуться к природе в ее первозданном виде и прочувствовать всю ее красоту и силу. Важно, что разным частям страны соответствуют разные климатические зоны — средиземноморская и континентальная, что открывает широкие возможности для круглогодичного отдыха в стране.

Profi.Travel: Охрид — это не только природная достопримечательность...

Лела Крстевска: Да, это колыбель культуры и место рождения первых просветителей, святых Кирилла и Мефодия, которые создавали здесь славянский алфавит. Охридское озеро, являясь одним из самых старых и глубоких естественных озер в Европе, дарит путешественникам ощущение внутреннего спокойствия, умиротворения и привлекает туристов со всего мира. Отдыхающие ценят длинные золотистые пляжи на берегу озера и прогулки по роскошному национальному парку, а на изящном холме располагаются городской музей Охрида, средневековый замок, крепость и археологические памятники. Город часто называют «Балканским Иерусалимом», и Охрид — это единственный город в мире, который вошел в список Всемирного наследия ЮНЕСКО дважды: благодаря природному и культурному достоянию.

Profi.Travel: А чем Охрид и в целом Македония могут быть интересны для религиозных туристов?

Лела Крстевска: Македония — это страна, где можно познакомиться со всеми аспектами православной веры: в одном только Охриде расположено 365 православных церквей, а по всей стране — еще около 300 монастырей и приблизительно 1 500 церквей в целом.

Мы бережно храним традиции веры, так что туристам есть что посмотреть и узнать.

Profi.Travel: А какие возможности есть для любителей активного отдыха?

Лела Крстевска: Благодаря ландшафтам и своей природе Македония практически идеальное место для занятий различными видами спорта и активного отдыха круглый год.

Например, на северо-западе страны, всего в 1-1,5 часах езды от столицы, расположены два знаменитых горнолыжных курорта — «Попова Шапка» и «Маврово».

 «Маврово» — одно из самых красивых мест в стране. Курорт является частью национального парка и располагается на высоте 1 240 м, рядом — чистейшее озеро, туристы любят посещать его круглый год. Для гостей курорта — отели различных категорий, подходящие как для семей, так и для индивидуальных путешественников.

А «Попова Шапка» представляет собой один из старейших и крупнейших горнолыжных центров Македонии и располагается на склоне горного хребта Шар-Планина на высоте 1 800 м над уровнем моря. Он отлично подходит для катания на лыжах с конца ноября до апреля.

Курорт «Маврово»:
 •  зона катания — 1255-1860 м над уровнем моря;
 •  общее количество трасс — 18;
 •  подъемники: кресельные и бугельные, пропускная способность подъемников — 11 100 чел/час.

Курорт «Попова Шапка»: 
 •  горные вершины высотой 2 500 м, возвышается гора Титов-Врх высотой 2 748 м;
 •  общая площадь горнолыжного центра составляет 35 кв. км;
 •  протяженность маршрута — 20 км;
 •  подъемники кресельные общей длиной 11 000 м, пропускная способность — 8 000 чел/час.

Летом в Македонии можно не менее интересно и активно провести время. Туристы смогут освоить традиционную македонскую кухню, научиться верховой езде, а также отправиться в велопрогулки и пешие походы, заняться скалолазанием и водными видами спорта.

А после активного отдыха и тренировок тем, кто хочет расслабиться, можно отправиться на термальные источники Македонии, которые являются частью национального богатства страны, — их лечебные свойства известны с древнейших времен.

Profi.Travel: Все чаще туристы интересуются гастрономическими турами в страны Европы. Что Македония может предложить ценителям «вкусного» отдыха?

Лела Крстевска: Македонская кухня — это соединение нескольких кулинарных традиций, от средиземноморских до пришедших с Ближнего Востока. Помимо гастрономических путешествий, можно предложить туристам винные туры — македонское виноделие уходит корнями во времена Филиппа II и Александра Великого, а домашние вина считаются одними из лучших на Балканах. Программы туров позволяют насладиться традиционными блюдами и попробовать разнообразные сорта македонских вин.

Profi.Travel: Интересных для туристов возможностей отдыха в Македонии довольно много. Однако пока что страна не является популярным направлением для путешественников из России и стран СНГ. Какие шаги предпринимаются для привлечения туристов?

Лела Крстевска: Правительство страны уделяет много внимания развитию туристической отрасли Македонии. С 2009 года в стране установлен безвизовый режим для туристов из ЕС, и это сильно повлияло на приток туристов. Сейчас путешественники из России и стран СНГ также не нуждаются в оформлении визы: необходимы только паспорт и желание. Надо признать, что упрощение визового режима серьезно повлияло на турпоток: количество иностранных туристов в Македонии за последние годы увеличилось до 140%.

Понимая важность развитой инфраструктуры, правительство Македонии активно работает над расширением сети воздушного транспорта и увеличением количества прямых перелетов из разных стран. К концу 2015 года действовало 36 прямых рейсов, покрывающих почти все страны Европы и часть Среднего Востока, планируется запуск новых направлений полетов. Ведется работа над появлением прямых рейсов в Россию.

Profi.Travel: Как обстоит дело с отельной базой страны?

Лела Крстевска: В Македонии представлены как известные сети (такие как Accor, IHG, Starwood и Marriott Hotels), так и частные отели, которые занимают большую часть рынка. Все объекты размещения предоставляют услуги высокого качества.

Гостиничная отрасль продолжает развиваться и открыта для потенциальных инвесторов. Македония становится все более привлекательной страной для инвестиций благодаря условиям для иностранных вложений, налоговому законодательству, государственной защите и поддержке бизнеса. В Скопье в этом году пройдет Tourist Investment and Business Forum, на котором будут представлены самые интересные проекты.

Profi.Travel: Власти Македонии активно налаживают сотрудничество с туроператорами, в частности, разработана программа субсидирования. Можете рассказать о ней подробнее?

Лела Крстевска: Тем туроператорам и турагентствам, которые начнут организовывать туры в Македонию, правительство выплатит от 15 до 65 евро за туриста. Условия просты: для старта сотрудничества нужно привезти не менее 10 туристов на срок от 3 дней с включенным завтраком.

В России также ведется активная работа с «Ассоциацией туроператоров России» (АТОР) для развития российско-македонских туристических связей.

Надеемся, что туристы из России и стран СНГ будут чаще выбирать Македонию для отдыха, познакомятся с прекрасной природой страны и ее культурой и, оценив по достоинству все возможности отдыха, не раз вернутся!

Агентство по продвижению и поддержке туризма в Республике Македония
 
TRN-News

Куда поедут россияне в июне?

Специалисты KAYAK.ru проанализировали поисковые запросы россиян на июньские праздники и выяснили, где они проведут выходные в этом году.
 
Согласно результатам исследования, Сочи стал самым популярным направлением среди российских туристов. Зарубежные направления, среди которых Испания, Черногория, Болгария и Франция, несмотря на выросшие цены на билеты, также пользуются спросом.
 
«Сочи оказался абсолютным лидером в 2016 году. Несмотря на то, что цена на билеты выросла на 10% по сравнению с прошлым годом, черноморский курорт остается и самым доступным российским направлением. Перелет до Сочи и обратно обойдется в 11 279 рублей. Несмотря на то, что отдых в Барселоне и Тивате стоит значительно дороже, чем в Сочи, эти европейские направления также пользуются спросом у российских туристов в 2016 году. Барселона, перелет куда обойдется в 23 280 рублей, оказалась самым дорогим из популярных мест для путешествий. По сравнению с прошлым годом перелет в Каталонию обойдется на 30% дороже. Тиват же, напротив, показывает стабильные результаты: билет стоит 20 854 рубля, как и в 2015 году»,- отмечают в KAYAK.ru.
 
Завершают рейтинг популярных направлений на предстоящие праздники болгарский Бургас и французский Марсель. Билет до Бургаса и обратно обойдется россиянам в 17 903 рубля, в то время как в Марсель можно слетать за 20 329 рублей.  Популярность Марселя эксперты связывают с тем, что здесь в этом году пройдёт часть матчей чемпионата Европы по футболу.
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ИА ТАСС

Путин надеется на стабилизацию ситуации в странах традиционного отдыха россиян

СОЧИ, 20 мая. /ТАСС/. Президент РФ Владимир Путин надеется на стабилизацию ситуации в странах традиционного отдыха россиян. "Я надеюсь, что ситуация все таки нормализуется в странах традиционного отдыха россиян", - заявил он сегодня по итогам саммита Россия - АСЕАН.

Владимир Путин, президент России, об отдыхе в странах АСЕАН 

"Практически все страны АСЕАН заинтересованы в привлечении российских туристов. Предметно это обсуждалось в контексте облегчения визового режима", - отметил глава российского государства.

Путин напомнил, что с рядом стран АСЕАН уже подписаны соглашения о безвизовом режиме. "Мы говорили о необходимости наладить прямое авиационное сообщение между крупными российскими городами и местами отдыха в странах АСЕАН. Надеюсь, что мы будем продвигать возможности отдыха граждан РФ не только в местах традиционного отдыха, но и по всему миру, включая страны АСЕАН", - подчеркнул он.


ИНТЕРФАКС-ТУРИЗМ
Более 50 самарских туристов не смогли в выходные улететь в Грецию из-за проблем с визами

От 50 до 70 человек не смогли улететь в Грецию в минувшие выходные из-за того, что их визы оказались не готовы, сообщила порталу "Интерфакс-Туризм" пресс-секретарь Российского союза туриндустрии (РСТ) Ирина Тюрина. 

"По сообщениям самарских турагентств, в выходные в Грецию не улетело примерно 50-70 туристов: визы оказались не готовы, хотя документы в визовой центр подавались своевременно", — рассказала И. Тюрина.

Среди не вылетевших оказались туристы компании "Пегас Туристик". Как пояснила генеральный менеджер компании Анна Подгорная, все вопросы относительно паспортов и дальнейшей судьбы туров будут решаться в понедельник, туристы были застрахованы от невыезда.

По данным РСТ, не менее 50 новых сотрудников уже приехали и подключились к работе греческого консульства в Москве. "Но обучение новых сотрудников требует времени, так что пока полностью нормализовать выдачу виз консульству не удается: число поступающих в визовый центр паспортов по-прежнему заметно превышает то, что операторы получают на выходе", — отметила И. Тюрина.

Накануне массовых вылетов россиян на отдых в Грецию на майские праздники в консульстве скопились тысячи паспортов. В итоге 20 туристов все же не успели получить визы, хотя консульство начало работать в авральном режиме. Еще примерно по 40 заявлениям на визы не успели поступить ответы из Афин уже в праздничные дни.

Выступая на российско-греческом туристском форуме в Афинах 11 мая, министр экономики, развития и туризма Греции Георгиос Стафакис заявил, что МИД страны предпринимает необходимые действия для исправления ситуации с визами и спрос россиян будет удовлетворен полностью.

